SHELL CLUBSMART KiSiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiIN AYDINLATMA METNi

1. VERi SORUMLUSU
Kisisel verileriniz veri sorumlusu sifatiyla Shell & Turcas Petrol Anonim Sirketi ve bagh sirketleri (“Sirket”) tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

Shell tarafindan kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayl bilgiye, https://www.shellsmart.com/smart/content?site=tr-tr&cid=privacy
adresinde yer alan Gizlilik Politikasi’'ndan ve https://www.shell.com.tr/privacy/b2c-notice.html adresinde yer alan Suriicl, Sadakat Musterisi, Shell
App Kullanicisi Gizlilik Bildirimi’nden (“Politika”) ulasabilirsiniz.

2. KISISEL VERILERINIZIN iSLENME AMACI
Toplanan kisisel verileriniz, Shell ClubSmart’a Gye olmaniz kapsaminda Kanun’da ongérilen temel ilkelere uygun olarak ve Kanun’un 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde,
= Sizinle irtibatin ve iliskinin korunmasi, tesvik edilmesi;
» Hesap dogrulamasi da dahil olmak Gzere hesap yonetimi (yani sizin veya yetki verdiginiz baska birinin hesabiniza ve bilgilerinize
erisebildiginin glivenceye alinmasi);
=  Mdsteri hizmeti ve gelistirme;
* Piyasa anketleri ve pazarlama stratejileri gerceklestirilmesi ve analiz edilmesi;
= Sizi degerli bir mUsteri olarak tanimak igin size dijital 6dil teklif edilmesi gibi Shell miisterilerine promosyonlar ve yarismalar yapilmasi;
= Shell Grlinlerini (piyasanizda bulunmasi halinde) satin almak tGzere mobil 6deme islevi kullaniyorsaniz usulsiizliigiin tespit edilmesi veya
onlenmesi;
amaglari (“Amaglar”) dogrultusunda Sirket tarafindan islenebilecektir.

3.  KISISEL VERILERINIZIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACLARI

Toplanan kisisel verileriniz; Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ¢ercevesinde yukarida belirtilen amaclarin
gerceklestirilmesi dogrultusunda; Shell International B. V.’ye, tedarikgilerimize ve kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanun yetkili 6zel kisilere,
Politika’da yer verilen amaclar kapsaminda aktarilabilecektir.

Shell ClubSmart kartinizi kullaniminiz kapsaminda yalnizca Zubizu Gyelerine 6zel avantajlardan faydalanmaniz halinde plaka ve kart bilginiz Zubizu
program yoOneticisi Dogus Musteri Sistemleri A.S. ile paylasilacaktir, detayl bilgi icin https://www.shell.com.tr/motorists/shellden-avantaijli-
kampanyalar/zubizulular-artik-shellde-cok-ayricalikli.html| adresini inceleyiniz.



https://www.shellsmart.com/smart/content?site=tr-tr&cid=privacy
https://www.shellsmart.com/smart/content?site=tr-tr&cid=privacy
https://www.shell.com.tr/privacy/b2c-notice.html
https://www.shell.com.tr/privacy/b2c-notice.html
https://www.shell.com.tr/motorists/shellden-avantajli-kampanyalar/zubizulular-artik-shellde-cok-ayricalikli.html
https://www.shell.com.tr/motorists/shellden-avantajli-kampanyalar/zubizulular-artik-shellde-cok-ayricalikli.html
https://www.shell.com.tr/motorists/shellden-avantajli-kampanyalar/zubizulular-artik-shellde-cok-ayricalikli.html
https://www.shell.com.tr/motorists/shellden-avantajli-kampanyalar/zubizulular-artik-shellde-cok-ayricalikli.html

4, KISISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan fiziki ortamda istasyonlarimiz, elektronik ortamda internet sitemiz, cagri merkezimiz ve mobil uygulama
yoluyla bizimle temas kurdugunuz kanal izerinden Shell ClubSmart tyelik islemlerinizin gerceklestirilmesi kapsaminda s6zlesmenin ifasi hukuki
sebebi ile ve agik riza vermeniz halinde ise Uriin ve hizmetlerimizin begeni ve kullanim aliskanliklariniza gére 6zellestirilerek size sunulmasi hukuki
sebebine dayali olarak Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda islenebilmektedir.

5.  KISISEL VERI SAHIBi OLARAK KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARINIZ
Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinizin aktarildigi Gglncu kisilere bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kanun ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig
Gglnc kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi, https://www.shell.com.tr/privacy.html adresinden ulasabileceginiz Veri Sahibi Basvuru

Formu’nu doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore en kisa slirede ve en ge¢ otuz glin icinde basvurulariniz lcretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan lcret talep edilebilecektir.
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